UCHWALA NR LIV/867/22
RADY MIASTA OSWIECIM

z dnia 28 wrzesnia 2022 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno§¢ Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej

w OSwigcimiu.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o0 samorzadzie
gminnym (t. j. Dz. U. z2022r.,, poz. 559 zp. zm.) oraz art. 229 pkt 3 ustawy zdnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks Postgpowania Administracyjnego (t.j. Dz U. z2021r. poz. 735zp. zm.) — w zwigzKu

z wplynigciem skargi - Rada Miasta O$wiecim postanawia:

§ 1. Uzna¢ skargg na dzialalnos¢ Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spoleczne] w Oswiecimiu za

bezzasadng zgodnie z uzasadnieniem stanowigcym zatacznik do niniejszej uchwaty.
§ 2. Wykonanie uchwaly zleca sie¢ Przewodniczacemu Rady Miasta Oswigcim.

§ 3. Uchwatla wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady

Piotr Hertig
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Zalaeznik do uchwaly Nr LI1V/867/22
Rady Miasta O$wiecim

z dnia 28 wrzeénia 2022 1.
Stanowisko Komisji
w sprawie skargi na dzialalno$¢ Dyrektora Miejskiego O$rodka Pomocy Spolecznej

W dniu 14.07.2022r. do Rady Miasta Oswiecim wplynela skarga pani na
dziatalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Oswiecimiu, a w szczeg6lnosei na nienalezyte
wykonywanie dzialani przez wilasciwe organy, przewlekle i biurokratyczne zalatwianie spraw oraz na

nierdwne traktowanie skarzacej w poréwnaniu do innych 0séb korzystajaeych ze swiadezen.

Komisja zapoznala si¢ z catoscia dokumentéw, pismem skarzacej, wystuchala pani Beaty Baki —
Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w powyzszej sprawie, oraz jej pisemnym
wyjasnieniem.

Komisja rozpatrujac skargg, po zbadaniu zarzutéw podnoszonych w niej, przeprowadzeniu dyskusji

oraz po doktadnej analizie stwierdza co nastepuje:

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Oswigcimiu realizuje swoje dzialania na podstawie min.
Ustawy o pomocy spotecznej i Rozporzadzen Ministra Pracy i Polityki spotecznej. Wszystkich swoich

podopiecznych traktuje wedtug tych samych przepiséw prawa i standardéw obstugi z jednakowa uwaga.

Sytuacja skarzacej znana jest pracownikom MOPS. Jest ona okresowo obejmowana wsparciem
finansowym, w formie specjalnego zasitku celowego na czesciowe pokrycie wskazanych najpilniejszych
potrzeb. Kazdorazowo, wniosek o pomoc jest rozpatrywany i przeprowadzany jest wywiad srodowiskowy
W miejscu zamieszkania,celem dokonania analizy sytuacji dochodowej i osobistej. Ostatniag pomoc MOPS
udzielit na podstawie érodowiskowego wywiadu rodzinnego z 4.11.2021r. Swiadczenia dla skarzacej sg
udzielane najczgsciej w postaci zasitku celowego przeznaczonego na dofinansowanie najpilniejszych

potrzeb bytowych.

Pomimo, iz dochéd jakim dysponuje skarzaca przekracza ustawowe kryterium dochodowe osoby
samotnie gospodarujacej, sytuacja pani Marii zawsze byla uznawana przez pracownikéw MOPS jako
szczegllna z uwagi na wystepujacg niepelnosprawnosé iobejmowana byla wsparciem finansowym
zgodnie z mozliwosciami MOPS.

W zwiazku z powyzszym Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji stwierdza, iz skarge nalezy uznaé za

bezzasadna.
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Wyniki glosowania

Glosowano w sprawie: rozpatrzenia skargi na dzialalnos¢
Dyrektora Miejskiego OSrodka Pomocy Spolecznej w Oswiecimiu
— druk nr 946/22,

Za: 16, przeciw: 0, wstrzym.: 4, BRAK GEOSU: 0, NIEOBECNI: 1

Wyniki imienne:

Za (16)

Marta Babiuch, Michat Chrzan, Krystyna Dabrowska, Bozena Godawa, Ireneusz Géralczyk, Piotr
Hertig, Tadeusz Hota, Michat Homa, Andrzej Jakubowski, Agnieszka Komendera, Elzbieta Kos,
Mariola Madej, Zygmunt Osoba, Jacek Stoch, Agnieszka Tobiczyk, Pawet Warchot

wstrzym. (4)
Jan Adamaszek, Stanistaw Biernat, Krzysztof Kuczek, Waldemar tozinski

NIEOBECNI (1)
Jakub Przewoznik

Gtosowanie zakonczono w dniu: 28 wrzesnia 2022, o godz. 15:14
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